oo DICV Salud
Con los especialistas

mas prestigiosos del
mundo a tu alcance.

DKV Mundisalud.
El seguro de salud para ti,

Cuidate mucho




Introduccion

Pertenecemos al grupo DKV, uno de los
mayores grupos aseguradores en Alemania
y Europa presente en mds de 30 paises
ofreciendo un completa oferta de seguros
y servicios.

En Espana, el Grupo DKV estd implantado
en todo el territorio nacional, con una amplia
red de oficinas y consultorios en la que
trabajan casi 2.000 empleados, y que da
servicio a cerca de 2 millones de clientes.

En DKV nos esforzamos por hacer un mundo
mds saludable y desarrollamos acciones
que engloban la salud y el bienestar de
nuestros asegurados, profesionales,
colaboradores y la sociedad en general.
Una gestidon responsable que aporta valor
a nuestro entorno social y medioambiental,
y permite un crecimiento sostenible de la
compania.
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Cualquier seguro debe empezar con un
compromiso. El nuestro empieza con once.

DKV Mundisalud, un seguro de salud con el que tienes la total libertad de elegir al
especialista o centro médico al que acudir en cualquier lugar del mundo, esté o no
concertado en el cuadro médico. Un seguro de reembolso, por lo que en el caso de
elegir un médico o centro no concertado, DKV te reembolsa el porcentaje
correspondiente segun tu modalidad de la factura con la mayor rapidez del

mercado, en menos de 7 dias.

1. Tendrds acceso a todos los médicos
y centros del mundo. O lo que es lo
mismo: tendrds la tranquilidad de
saber que, ante cualquier imprevisto,
tienes a tu alcance los medios mas
innovadores y la mejor tecnologia
posible.

2. Queremos ofrecerte un seguro para
toda la vida. Por lo que a partir del

tercer aino, no anularemos tu seguro.

Ademadas, a partir de los 65 afos no
reducimos tus coberturas.

3. Si sufres cualquier tipo de accidente
laboral o de trafico, no te preocupes,
también te asistiremos.

4. Si quieres contrastar un diagnéstico
de enfermedad grave y necesitas una
segunda opiniéon médica, cuenta con
ella.
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5. Te devolveremos el importe de

las facturas en el menor tiempo
posible, con un mdximo de 7 dias.
Ademds podrds solicitar el reembolso
directamente a través de la web o

de la app con una simple fotografia.

. Por supuesto, no tendrdas que pagar

nada por ir al médico a través de
nuestra red concertada.

. Para reducir tus costes en la proteccion

de tu familia, tendrds un descuento de
hasta el 12% en el seguro familiar.

. Sonrie. A diferencia de otros seguros

de salud del sector, el tuyo tendra el
servicio dental incluido.

9.

10.

11.

Si te tienen que hospitalizar, no te preocupes.
Para que estés comodo, dispondrds de una
habitacion individual, con una cama mads para
tu acompanante. De este modo solo tendrds que
preocuparte de lo mds importante: recuperarte.

Y por supuesto, también podrds gestionar todas tus
autorizaciones de forma rapida y sencilla a través de
dkvseguros.es, por teléfono y en la sucursal.

Contards con Digital Doctor, una app con la que
podrds contactar con un médico mediante llamada,
videollamada o chat. Conseguir una consulta médica
nunca fue tan sencillo ni inmediato.

Aqui te destaco los mas
importantes para ti:




Los mejores médicos y centros de todo

el mundo estan a tu disposicion.

En Espana tendrds a tu disposicion un cuadro médico de mds de 1.000 centros
concertados, mds de 29.000 profesionales y el mayor niumero de coberturas del sector.

Contaras con todas las coberturas basicas

Asistencia primaria.
Urgencias médicas las 24 horas.

Hospitalizacién sin limite de estancia,
excepto psiquidtrica.

Especialistas y medios de diagnéstico.
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Servicio bucodental, con mds de 50
actos gratuitos.

Intervenciones quirurgicas.

Reproduccion asistida (modalidades
individuales de Mundisalud Classic,
Elite y Premium).

Atencion en el embarazo y parto.

Hasta 20 sesiones al afo de
psicoterapia y 40 sesiones en casos
de trastornos alimentarios y casos de
acoso escolar, violencia de género o
familiar, ciberacoso y estrés laboral.

Podologiaq, fisioterapia y rehabilitacién
sin limite de sesiones.

Y ademas

Amplia cobertura de trasplantes.

Reconstrucciéon oncopldstica de la
mama tras cirugia radical y cirugia
de simetrizaciéon de la mama
contralateral postmastectomia.

Ecografia 3D/4D embarazo 1 al afo.

Mamografia 3D (tomosintesis
mamaria).

Medios diagnésticos minimamente
invasivos.

20 sesiones al aino de logopedia para
niRoS.

Estas coberturas pueden
ser especialmente
relevantes para ti:




Y por supuesto, tanto en Espana como en el resto del mundo, podrds acudir a cualquier
centro que no esté concertado, con un reembolso de entre el 80% y el 90% de los
gastos totales.

Reembolsos de todas las facturas Espacios de Salud DKV Servicios de salud

* Los gastos de farmacia (modalidad Con los Espacios de Salud DKV, tienes Lineas médicas (976 991 199 y 902 499 799):

individual). la mejor atencién médica muy cerca
de ti. Centros amplios, confortables
y a la ultima en tecnologia y
prestaciones.

Médico DKV 24H.

Nutricional.

Obesidad infantil.

 Las vacunas: rotavirus, rescate del VPH,
meningitis B-Bexsero.

Pedidtrica.

Psicoemocional
con 6 llamadas
al ano.

e La conservacion de células madre
del cordén umbilical (modalidad
individual).

Pregunta a tu Experto en Salud por los De la mujer.

espacios mds cercanos y, si algun dia

te encuentras en otra parte de Espana

y quieres consultar qué centros tienes

a tu alcance, no dudes en entrar en

espaciosdesalud.dkvseguros.com. Estas son todas tus coberturas. Si en
cualquier momento tienes dudas sobre
algun aspecto en concreto o echas algo
en falta, no dudes en comentarselo a tu
Experto en Salud.

Del embarazo.

L]

Deportiva.

Tropical.

Estos son los Espacios
de Salud DKV mas
cercanos:
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Es tu salud, los limites
solo los marcas ti.

Mundisalud Complet Mundisalud Plus

» Limite global: 62.000 euros. » Limite global: 160.000 euros.

» Reembolso en Espafia: 80%. « Reembolso en Espafia: 80%.

» Reembolso en el extranjero: 90%. « Reembolso en el extranjero: 90%.
Mundisalud Classic Mundisalud Elite

» Limite global: 237.000 euros. » Limite global: 310.000 euros.

« Reembolso en Espana: 80%. » Reembolso en Espana: 90%.

» Reembolso en el extranjero: 90%. « Reembolso en el extranjero: 90%.

Mundisalud Premium

« Limite global: 650.000 euros.
« Reembolso en Espana: 90%.

« Reembolso en el extranjero: 90%.
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Tenemos estas modalidades
para ti:




Aunque queremos ofrecerte el maximo de
coberturas, también trabajamos para
que no las necesites,

Programas de medicina preventiva online DKV Club Salud y Bienestar

Programas para fomentar hdbitos de vida saludables y ayudar a mejorar tu Accederds a un catdlogo de servicios de salud
calidad de vida y la de tus familiares: y bienestar al mejor precio.
* Vida saludable * Embarazo y parto saludable « Audifonos.
* Prevencion cardiovascular * Cuidados del bebé « Cirugia de la miopia y la presbicia.
* Programa de obesidad * Prevencion del estrés laboral « Medicina y cirugia estética.
* Prevencion de la obesidad infantil « Infancia saludable « Deshabituacién tabaquica.
* Prevencion del cdncer de mama  Adolescencia saludable « Dietética.
* Prevencién del cancer de préstata » Estudio biomecdnico de la marcha.
* Prevencion cdncer de cuello de utero « Gimnasio/Fitness.
- Opticas.
Consulta a tu Experto en Salud, la web planesdevidasaludable.dkvseguros.com o .
llama al 976 506 000 y accede a todos los programas. * Ortopedia.

 Osteopatia.

¢Qué tal si empiezas por ..y continuas por uno de « Wellness/Balnearios.
un programa de medicina estos servicios de salud? . :

.  Parafarmacia online.
preventiva...

Y muchos mads...

Inférmate sobre los servicios y descuentos
consultando a tu Experto en Salud, la web
dkvclubdesalud.dkvseguros.com

o llamando al 976 506 010.
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Salud digital,
salud al instante

En DKV apostamos por la digitalizacién aprovechando las nuevas tecnologias para
mejorar el cuidado de la salud. Por ello, ponemos a tu disposicién todos nuestros
servicios digitales.

App Quiero cuidarme Mas

La plataforma mas completa de salud digital. Cubre todas tus necesidades de la
manera mds facil, cdmoda y gratuita:

Quiero Cuidarme: conoce y mejora tu indice de vida saludable (IVS).

Digital Doctor: asistencia médica 24 horas, chequeador de sintomas y
videoconsulta o chat con especialistas* y médicos generales para cuidarse en
cualquier lugar y en cualquier momento.

Mi diario: una agenda personal para que registres las citas médicas y otras
actividades de salud.

Solicitud online de cita: en multiples centros médicos.

Carpeta de salud: guarda de forma segura los informes médicos y recibir recibe
automdaticamente los resultados de analiticas y otras pruebas.

Coach: chatea con un profesional para incorporar y mantener habitos saludables
en tu vida diaria.

Comadrona digital para resolver las dudas postparto.

DKV Club Salud y Bienestar con ofertas personalizadas en productos y servicios.

* Especialistas: pediatra, dermatoélogo, ginecélogo, traumatélogo, endocrino y psicélogo.
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App DKV

DKV cuenta una App mdvil y gratuita con la que facilita
a sus clientes diversos tramites y gestiones como:

« Consultar sus datos.

* Localizar sucursales y Espacios de Salud DKV.

» Busqueda en el cuadro médico por localidad o
codigo postal incorporando las especialidades mas
utilizadas.

« Servicio de notificaciones personalizadas.

 Guardar los datos de los médicos favoritos para
tenerlos siempre disponibles.

» Solicitar duplicados de tarjeta, condiciones
particulares o certificado de asistencia en vigjes.

 Envio de quejas o reclamaciones, que podrda hacerse
a través de un simple formulario.

Una App para gestionar tu seguro de salud.

Digital Doctor y Quiero Cuidarme Mds, son servicios gestionados por DKV Servicios
SA, entidad que tiene encomendada la prestacion y desarrollo de servicios de salud

digital para los asegurados de DKV Seguros y Reaseguros SAE.



Todas las prestaciones se pueden utilizar desde el primer diaq,
excepto hospitalizacion, cirugia y parto (si no es en caso de
urgencia).

Si se utiliza el cuadro médico de DKV no hay limite de gasto, en

caso contrario los limites dependen de la modalidad contratada.

La edad de contratacion es hasta 75 afos para modalidad
individual y 67 para colectiva.

Un seguro ajustado
a tus necesidades
y con una cuota de:

00,00

euros
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Lasaludnoesla
inica que necesita
un chequeo médico
periodico.

La salud no solo es distinta en cada
uno de nosotros. Ademds, cambia con
el tiempo. Por eso, es oportuno que
periddicamente revises tu seguro y
valores si sigue estando plenamente
adaptado a tus necesidades del
momento. Cuando no sea asi, ponte
en contacto con tu Experto en Salud
para que te ofrezca la mejor solucion.



DKV Mundisalud

Espana Extranjero

Cuadro médico 100% -
Reembolso Complet/Plus/Classic 80% factura 90% factura
Reembolso Elite/Premium 90% factura 90% factura
Limites reembolso Complet Plus Classic Elite Premium
Red asistencial DKV 100% 100% 100% 100% 100%
Sin limites* Sin limites* Sin limites* Sin limites*  (salvo SIDA)
Reembolso 80% 80% 80% 90% 90%
Limite alobal anual 62.000 160.000 237.000 310.000 650.000
9 €/ano €/ano €/ano €/ano €/ano
Asistencia extrahospitalaria 12.000 24.000 40.000 60.000 150.000
P €/ano €/ano €/ano €/ano €/ano
Consulta Asistencia Primaria 40 €/consulta 60 €/consulta Sin limite Sin limite Sin limite
Consulto.especmllstas 80 €/consulta 120 €/consulta Sin limite Sin limite Sin limite
y urgencias
Psicologia 30 €/sesion 30 €/sesion 30 €/sesion 30 €/sesion Sin limite
Honorarios médicos Sublimite G.  Sublimite G. 25.000 50.000 100.000
quirdrgicos Quirurgico Quirurgico €/ano €/ano €/ano
Asistencia hospitalaria 50.000 136.000 197.000 250.000 500.000
P €/ano €/ano €/ano €/ano €/ano
Prétesis 12.000 12.000 12.000 15.000 20.000
€/ano €/ano €/ano €/ano €/ano
Hospitalizacion general
con estancia prolongada 300 € 400 € 900 € 1.200 € Sin limite
(> 5 dias) en Espana
Hospitalizacién general
con estancia prolongada 400 € 600 € 1.350 € 1.800 € Sin limite
(> 5 dias) en el extranjero
Hospitalizacién de corta
estancia (< o =5 dias) y en UCI 800 € 1.200 € 2.400 € 3.200 € Sin limite

(en Espana y extranjero).
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Grupos Complet Plus Classic Elite  Premium

Grupo 0 (ej. Una incarnata, Sin limite Sin limite Sinlimite  Sin limite Sin limite

condilomas vulvares)

e T (eJ.' Aicillte “”.9”“" Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite

tumor benigno de labio)

Grupo 2 (ej. Vasectomia, Sin limite Sin limite Sinlimite  Sin limite Sin limite

fimosis)

SITIE L AR Tl 1.000 € 1.500 € Sinlimite  Sin limite Sin limite

trompas, mastectomia)

Grupo 4 (ej. Apendicectomia, 1.000 € 1.500 € Sinlimite  Sin limite Sin limite

cirugia del estrabismo)

Grupo 5 (ej. Colocacion N, s R
2.000 € 3.000 € Sin limite Sin limite Sin limite

marcapasos, catarata)

Grupo 6 (ej. Timpanoplastia, 2.000 € 3000€  Sinlimite  Sinlimite  Sin limite

histerectomia)

SOTTALEE R Gt 3.000 € 4500€  Sinlimite  Sinlimite Sin limite

implante coclear)

Grupo 8 (ej. Trasplante hepdti- 3.000 € 4500€  Sinlimite  Sinlimite  Sin limite

co, cirugia de la apilepsia)

Parto 2.000 € 3.000 € Sin limite Sin limite Sin limite

Cesdrea 2.500 € 3.600 € Sin limite Sin limite Sin limite

*Salvo prétesis cardiacas y vasculares y SIDA.

Asistencia mundial en viaje, en caso de urgencia en el extranjero:

» Prestacion del servicio: se accede a esta cobertura Unicamente
llamando al teléfono de asistencia en viaje.

« Con los limites mds altos. Hasta un maximo de 20.000 €/ mdximo
de 180 dias de desplazamiento en el extranjero.
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Tu Experto en Salud.

Nombre: Nombre Apellido1 Apellido2
Teléfono: 000 000 000
Email: email@email.es

Comentarios: Comentarios

11



dkvseguros.com

Siguenos en 0 Q G Descargate las app @

Servicio de atencion Fundacion

telefénica atendido por:
INTEGRALIA DKW

AENOR
Empresa

Responsable conform

Responsables con
tu salud, con la sociedad Empresa saludable Empresa sostenible

y con el planeta.

DKV Seguros y Reaseguros, S.A.E. Torre DKV, Avda. Maria Zambrano, 31 50018 Zaragoza, inscrita en el Registro Mercantil de la provincia de Zaragoza,
tomo 1.711, folio 214, hoja n.” Z-15.152. CIF: A-50004209. Enero 2019. C6d.2SRC2.PP/02_V1


http://www.dkvseguros.com
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